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BIENVENUE
AU CAMPING LA CAPRICIEUSE !
WELCOME TO LA CAPRICIEUSE CAMPSITE !

UN ACCUEIL PRIVILEGIE

Léquipe du camping La Capricieuse vous souhaite
la bienvenue et se tient a votre entiére disposi-
tion tout au long de votre séjour pour vous accueillir,
vous conseiller et faire de vos vacances un instant
inoubliable | N'hésitez pas a contacter la réception
au 02 31 97 34 43.

POUR INFORMATION

Vous trouverez tout ce dont vous avez besoin a la
réception du Camping La Capricieuse :

\/ Renseignements touristiques et conseils pour visi-
ter notre région

|/ Location de draps et de serviettes de toilettes

|/ Location de kits bébés

 Envoi de votre courrier

|/ Prét d'adaptateurs électriques (avec caution)

/ Objets trouvés

A WARM WELCOME

All of us here at La Capricieuse Campsite are de-
lighted to welcome you and are at your disposal
throughout your stay to help, advise and make your
holiday unforgettable! Do not hesitate to call the re-
ception at 00 33 2 31 97 34 43.

FOR INFORMATION

You'll find everything you need at La Capricieuse
Campsite reception :

J Tourist information and tips to visit our region
\J Sheet and towel rental
J Baby equipment rental

J Sending your mail
J Loan of eletrical adapters (with deposit)

\ Lost and found

ENFIN

LES VACANCES !
FINALLY ON HOLIDAYS !

EMPLACEMENTS / WEEK-END 2 JOURS /
COTTAGES / COTTAGES PITCHES WEEKEND 2 DAYS
Arrivées / Arrivals 17 h/5pm 14h/2pm 14h/2pm
Départs / Departures 10h/ 10pm 11h/11pm 14h/2pm

POUR UNE ARRIVEE EN DOUCEUR,
VOICI CE QU’IL FAUT SAVOIR

Si vous constatez une anomalie lors de votre arrivée,
n'hésitez pas a le signaler a la réception dés votre
installation.

LE BRUIT

Pour le confort de chacun et des vacances réus-
sies, respectez votre voisinage entre 23 heures et 9
heures.

ALL YOU NEED TO KNOW
FOR A STRESS-FREE ARRIVAL

If you notice anything out of the ordinary on arrival,
please tell at the reception as soon as you settle in.

NOISE

For everyone’s convenience and an enjoyable ho-
liday atmosphere, please show respect for your
neighborhood between 11pm and 9 am.

HORAIRES DES SERVICES / OPENING TIMES

BASSE SAISON / HAUTE SAISON /

LOW SEASON HIGH SEASON
. . . 9h00 - 19h00 8h30 - 20h00

Réception / Reception (?am - 7pm) (8:30am - 8pm)
7h30 - 23h00 7h30 - 23h00

Bar-Snack / Far-Snack (7:30am - 11pm) (7:30am - 11pm)
9h00 - 20h00 9h00 - 20h00
(?am - 8pm) (9am - 8pm)

Piscine / Swimming Pool

Sauf mardi 11h00 - 20h00
pour l'entretien
Except Tuesday

for cleaning 11am - 8pm

Sauf mardi 11h00 - 20h00
pour l'entretien
Except Tuesday

for cleaning 11am - 8pm

Jeux gonflables /

10h00 - 12h00

14h00 - 20h00

Inflatable games (10am - 12am) (14pm - 20pm)
Salle de jeux / 8h30 - 23h00 8h30 - 23h00

Games room (8:30am - 11pm) (8:30am - 11pm)
8h30 - 23h00 8h30 - 23h00

Laverie / Laundry

(8:30am - 11pm)

(8:30am - 11pm)



A LA PISCINE !
LET'S GO TO THE SWIMMING POOL!

PISCINE

Des casiers sont a votre disposition dans les ves-
tiaires. Pour pouvoir vous en servir, pensez a em-
porter votre piéce de 1 euro, elle vous sera rendue
quand vous libérerez le casier. L'accés a la piscine
est réservé aux campeurs portant des brace-
lets d'identification « Camping La Capricieuse ».
La piscine couverte chauffée a 29°C n’attend plus
que vous ! Pataugeoire pour les plus petits, ban-
quettes relaxantes a bulles pour les plus grands et
un grand bassin pour les plus sportifs sont a votre
disposition tout au long de la saison. La piscine ex-
térieure est chauffée elle aussi & 29°C. Tout y est
pour passer un moment inoubliable ! Toboggans
pour les enfants, jacuzzi pour les plus grands...

REGLES DE SECURITE ET
D'HYGIENE ESPACE AQUATIQUE

Nous vous rappelons que la surveillance des enfants doit
étre assurée par les parents ou les accompagnateurs.
Merci de passer dans les pédiluves et de prendre une
douche avant d'accéder aux bassins. Par mesure d'hy-
giéne et de sécurité, les shorts de bain sont interdits
dans les bassins. Pour des raisons de sécurité, les jouets
gonflables, tels que les matelas, ballons et autres bateaux
sont interdits dans I'enceinte de I'espace aquatique. Il est
strictement interdit de monter sur les toboggans : veuillez
utiliser les escaliers prévus a cet effet. Il n’est pas permis de
plonger dans les bassins. Veuillez respecter les instructions
situées sur le panneau a I'entrée du parc aquatique. De
plus, balles de tennis, ballons de foot, ballons de basket
et tous autres types de ballons sont également interdits
dans I'enceinte de |'espace aquatique. Toute infraction au
reglement entrainera I'exclusion de la piscine.

SWIMMING POOL

Lockers are available in the changing rooms. To be
able to use it, remember to bring your 1 euro coin, it
will be returned to you when you release the locker.
Access to the swimming pool is reserved for campers
wearing « Camping La Capricieuse » ID bracelets.
Indoor swimming pool heated to 29°C awaits your
pleasure. A paddling pool for the little ones, hydro
massage benches for the older ones and a large
pool for the more athletic among you are available
throughout the season.

The outdoor pool is also heated to 29°C. Every-
thing is here to make your visit unforgettable! Water
slides for children, jacuzzi for adults...

SAFETY AND HYGIENE RULES IN

THE POOL AREA

We would remind you that children must be super-
vised at all times by a parent or accompanying adult.
Please walk through the footbaths and take a
shower before entering the pools.

For reasons of hygiene and safety, swim shorts
are forbidden in pools. For safety reasons, inflatable
toys such as lilos, balls and other boats are prohi-
bited within the water park. In addition, tennis balls,
soccer balls, basketballs and all other types of balls
are also prohibited inside the aquatic area. It is stric-
tly forbidden to climb on the slides: please use the
stairs provided for this purpose. It is forbidden to
dive in the swimming pool. Follow the instructions
on the sign at the entrance to the water park.If you
break any of the above rules, you will be excluded
for the pool.

ANIMATIONS

ET CLUBS ENFANTS
EVENTS AND KIDS CLUBS

LES ANIMATIONS

Le camping propose de nombreuses activités tout au
long de I'année. Il dispose d'un terrain multisports,
de terrains de pétanque, de tables de ping-pongs,
d'un bassin de nage, d'une salle de jeux... Le pro-
gramme d’animation est disponible sur |"application
Yelloh Village..

EVENTS

The campsite offers many activities throughout the
year. It has a multisports ground, petanque, table
tennis, a swimming pool, games room... A large
choice is available to you. The entertainment pro-
gram is available at the reception.

CLUBS DU CAMPING DEDIES AUX ENFANTS /
CAMPSITE CLUBS SPECIALLY FOR CHILDREN

KIDS 5-7

Notre Kids Club est organisé autour d'activités ma-
nuelles, créatives et sportives, pour que vos enfants
puissent apprendre tout en s'amusant ! Encadrés
par des animateurs qualifiés et polyglottes qui
prendront grand soin des plus petits pendant que
les parents pourront profiter eux aussi, de leur mo-
ment de détente !

Our Kids Club is organised around handicrafts com-
bined with a host of creative and sports activities,
so that your children will be learning whilst having
loads of fun ! Supervised by qualified multilingual
organisers, the youngsters will be in the safest of
hands, leaving parents free to enjoy their own mo-
ment of relaxation!

Pour les plus de 8 ans, les animateurs de notre
Club Junior ont organisé des activités sportives et
ludiques. Encadrés par une équipe d'animateurs
qualifiés et polyglottes, vos enfants participeront a
des tournois (Foot, Volley-ball...), a des chasses au
Trésor et tout un tas d'activités de plein air.

For those over 8 years, our Juniors Club organisers
have put together a great programme of fun and
sports activities. Supervised by a team of qualified
multilingual organisers, your children will be taking
part in sports tournaments (football, volleyball...),
treasure hunts and a whole heap of great activities
out in the open air.

HORAIRES D'OUVERTURES / OPENING HOURS

Ouvert 5.5 jours sur 7 de 10h00 3 12h00
et de 14h30 a 16h30.

Les jours et horaires sont susceptibles d'étre modifiés
selon les week-ends fériés, les vacances scolaires
ou la météo.

Merci de vous référencer aux plannings
des animations.

Open 5.5 days from 10 am to midday
and 2.30 pm to 4.30 pm.

The days and times are subject to change
depending on bank holidays, school holidays
or the weather.

Please refer to the entertainment schedules.



LES SERVICES
DU CAMPING

CAMPSITE SERVICES

ESPACE BAR RESTAURANT
ET VENTE A EMPORTER

Le matin pour le petit-déjeuner, profitez d'un bon
jus d’orange frais ou d'une boisson chaude accom-
pagnés de pain frais et de viennoiseries tout droit
sortis du four. Pour le déjeuner et le diner venez
déguster nos plats concoctés avec des produits de
qualité. Un petit creux ou une envie de boire un
verre ? Le restaurant propose tout au long de la
journée des glaces, des crépes, et de fabuleux cock-
tails. Sur place ou a@ emporter tout est possible !
Pour réserver une table ou commander 3 empor-
ter : +33(0)2.61.53.09.53

VOTRE COURRIER

Déposer votre courrier a la réception. Nous nous
chargerons de le poster.

BESOIN DE WIFI ?

Pour vous connecter gratuitement au wifi :

Dans le camping, sélectionnez « wifi capricieuse »,
sélectionnez I'indicatif pays puis entrez votre numéro
de téléphone sans le O et suivez le reste des instruc-
tions.

Dans votre mobil home, sélectionnez le wifi de votre
emplacement « exemple : S1 » puis entrez le mot de
passe : capricieuseS1

POUR TOUT AUTRES BESOINS

A 50 métres, les commercants de la rue principale
sont a votre disposition : Carrefour city (ouvert
tous les jours et le dimanche matin), un primeur, des
boulangeries, des boucheries, une poissonnerie, une
librairie, une pharmacie, des banques, un bar-tabac-
pmu, des magasins de souvenirs, un lavomatique,
etc ... Et pour le plaisir de la bouche : de nombreux
restaurants situés en front de mer.

A 4 kms, vous trouverez a votre disposition un hyper-
marché (ouvert tous les jours et le dimanche matin
en été).

Au centre du village les rues sont toujours trés vi-
vantes avec ses animations et ses commerces.

LAVERIE

Placée derriére la réception, une laverie est a votre
disposition ainsi que de la lessive.

Quverte de %9h a 23h

Tarifs : 5 euros la machine a laver, 4 euros le séche-
linge.

THE BAR-SNACK TAKE-AWAY

In the morning for breakfast, enjoy a good fresh
orange juice or a hot drink accompanied by fresh
bread and pastries straight from the oven. For lunch
and dinner, come and taste our dishes concocted
with quality products. Feeling peckish or in the mood
for a drink ? The restaurant proposes the day ice
creams, pancakes, and fabulous cocktails all the day
long. On site or to take away, everything is possible !
To book a table or order to take away
+33(0)2.61.53.09.53

YOUR MAIL

Drop off your mail at the reception. We will post it
for you.

NEED WIFI?

To connect to the free wifi :

In the campsite, select «wifi capricieuse», select the
country code then enter your phone number without
the 0 and follow the rest of the instructions.

In your mobile home, select the wifi of your location
example : « WIFIST » then enter the password : «
capricieuseST »

FOR ALL OTHER NEEDS

At 50 meters, the shopkeepers of the main street

days and Sunday morning),

bu ry, fish sho,

greengrocer, bakeries,

bookstore, pharmacy, banks, to-

bacco, bar, souvenirs shops, laundromat, etc ... and

for the plea the mouth : many restaurants lo-
ated on the sea front

t

4kms, you v
and Sunday
In the center

1d a hypermarket (open every day

rningin SUNVWQU\.

of the village, the streets are still very

lively 1 its entertainment and shops.

LAUNDRY

Located behind the rec

| | :
on, a laundary is at your

der. Open from 9am

disposal as well as w
to 11pm
Prices : 5 euros for the washing machine, 4 euros for

the dryer

ACCES VOIE VERTE ET PLAGE

Pour accéder a la voie verte et a la plage, pensez a
demander le code a la réception.

NOS AMIS LES ANIMAUX

Les chiens sont les bienvenus (sauf chien de caté-
gorie 1) mais doivent étre tenus en laisse dans le
camping.

LES CONTAINERS POUBELLES

lls sont situés sur le parking a I'entrée du camping.
Afin de respecter I'environnement, pensez au tri sé-
lectif entre les déchets ménagers et les autres dé-
chets, veillez a respecter les codes couleurs. Une
boite pour les piles usées est disponible a la récep-
tion. Des informations sur le tri sélectif sont dispo-
nibles page 22.

URGENCE MEDICALE

En cas d'urgence, veuillez noter que des trousses de
secours sont disponibles a la réception, au bar et a
la piscine. La réception est dotée d'un défibrillateur
pour les premiers soins en cas de malaise cardiaque.

LA SECURITE

Les barrieres principales sont fermées de 23h a 7h.
Pour la tranquillité de tous, la circulation en véhicule
a moteur dans le camping est interdite a partir de
23h.

GREENAWAY AND BEACH ACCESS

To access the greenway and the beach, remember to
ask for the code at the reception.

OUR ANIMALS FRIENDS

Dogs are welcome (except category dogs 1) but they
must be kept on lead in the campsite.

WHEELIE BINS

These are located in the car park at the campsite en-
trance. To show respect for the environment, think
about selective sorting of household waste and
other waste, make sure you observe the color codes.
A box for used batteries is available at the reception.

MEDICAL EMERGENCY

In a emergency, please note first aid kits are avai-
lable at the reception, the bar and the swimming
pool. The reception has a defibrillator for first aid of
a heart attack.

SECURITY

The main gate is closed from 11pm to 7 am.
For everyone’s peace of mind, motor vehicle traffic is
prohibited in the campsite from 11pm.
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D'HORIZON

EXPLORING NEW HOREZOINS

Découvrez la Normandie et plus précisé-
ment les plages du débarquement pour
vos prochaines vacances au camping. Une
région dynamique ou il fait bon vivre. Avec
ses 600 kilométres de cotes, une campagne
fabuleuse, des sites classées au patrimoine
mondial de I'UNESCO dont le Mont-Saint-
Michel... Il'y a tant de choses a voir et a faire
qu’on ne sait pas trop par ou commencer.

Discover Normandy and more specifically
the D-Day landing beaches for your next
camping holiday. A dynamic region where
life is good. With its 600 kilometers of coast-
line, fabulous countryside, UNESCO World
Heritage sites including Mont-Saint-Michel
... There is so much to see and do that we

do not really know where to start.

TOUT CONNAITRE DE LA REGION
DISCOVER ALL ABOUT THE REGION

o

I




PETIT TOUR D'HORIZON

POUR UN GRAND BOL DE NATURE

LES PLAGES DU DEBARQUEMENT

Notre camping La Capricieuse se situe a 50m
de la plage de débarquement Sword Beach. Ce
lieu est chargé d'histoire puisque des milliers
d’hommes ont débarqué sur cette plage le 6 Juin
1944. Si vous souhaitez retracer ces événements,
notre camping plage de débarquement sword est
un point de départ pour prévoir les visites.

CAEN

Caen ville historique avec ses deux abbayes :
I'Abbaye aux Hommes et I'Abbaye aux Dames,
son chéteau, et ses quartiers typiques. La «ville
verte» offre aujourd’hui un aspect trés accueillant
avec ses maisons construites en pierre de Caen,
ses monuments anciens et ses réalisations mo-
dernes. Les amateurs de léche-vitrine ne seront
pas décus. Le shopping a Caen est une activité
trés prisée.

BAYEUX

Capitale des plages du débarquement, mais aussi
ville & la campagne, Bayeux se situe au coeur d'un
terroir agricole réputé pour son environnement
naturel sauvegardé. C'est également une cité
unigue au patrimoine exceptionnellement préser-
vé. Sa célebre Tapisserie de Bayeux, chef d'ceuvre
de l'art roman du Xiéme siécle est classée Mé-
moire du Monde par I'UNESCO.

DEAUVILLE

A Deauville chacun y trouve
son bonheur ! La station bal-
néaire de renommée inter-
nationale sait charmer ses
visiteurs avec ses hotels, son
casino, ses restaurant et son
magnifique établissement des
bains de mer. Pour un spec-
tacle encore plus étonnant
promenez vous sur les trés
célébres « Planches de Deau-
ville ».

HONFLEUR

Honfleur est aujourd’hui l'une
des villes les plus visitées de
France. Cette renommée in-
ternationale, Honfleur le doit a
ses ruelles pittoresques, a ses
maisons étroites et couvertes
d'ardoises, & son authenticité,
au charme de ses rues pavées,
a ses facades a colombages,
a ses petites boutiques, a ses
hotels de charme et a ses res-
taurants typiques normands.
Cette ville regorge d'un patri-
moine culturel et artistique.

LES BONS
PLANS DES
PROPRIETAIRES

Pour profiter de nos
magnifiques plages,
faites un tour au Club
de voile de Luc-sur-mer
a deux pas du camping.
Une session de kitesurf,
une balade en catama-
ran ou une initiation en
planche a voile, vous
en aurez pour tous les
golts.

Envie d'une journée
riche en activités pour
toute la famille ? Visitez
la suisse normande et
choisissez l'activité qui
vous tente le plus.

EXPLORING NEW HORIZONS

FOR A GREAT BREATH OF NATURE

D-DAY LANDING BEACHES

Our campsite La Capricieuse is located 50m from
the landing beach Sword Beach. This place is full
of history since thousands of men landed on this
beach on June 6th 1944. If you wish to retrace
these events, our campsite Sword Beach is a
good starting point to plan your visits.

CAEN

Caen historic town with its two abbeys: the Ab-
baye aux Hommes and the Abbaye aux Dames,
its castle, and its typical districts. The «green city»
today offers a very welcoming aspect with its
houses built in Caen stone, its ancient monuments
and its modern achievements. Window-shopping
enthusiasts will not be disappointed. Shopping in
Caen is a very popular activity!

BAYEUX

Capital of the D-Day landing beaches, but also
a city in the countryside, Bayeux is located in
the heart of an agricultural area renowned for its
protected natural environment. It is also a unique
city with an exceptionally preserved heritage. Its
famous Bayeux Tapestry, a masterpiece of Roma-
nesque art from the 10th century, is classified as a
Memory of the World by UNESCO.

DEAUVILLE

The city of elegant leisure and
good taste knows how to re-
ceive, and everyone finds his
happiness. An essential stop
for boaters, the international-
ly renowned seaside resort
knows how to charm its visitors
with class, between its hotels,
its casino and the establish-
ment of the sea baths. For
an even more amazing SI'?OW,
take a walk on the very famous
«Planches de Deauville».

HONFLEUR

Honfleur is today one of the
most visited cities in France.
This international  renown,
Honfleur owes it to its pic-
turesque alleys, its narrow
houses covered with slate, its
authenticity, the charm of its
cobbled streets, its half-timbe-
red facades, its small shops, its
charming hotels and to its ty-
pical Norman restaurants. This
city is full of cultural and artistic
heritage.

THE OWNER'S
HANDY HINTS

To visit our beautiful
beaches, go visit the
Luc-sur-mer sailing club,
just a few steps from the
campsite. A kitesurfing
session, a catamaran
ride or an initiation to
windsurfing, you  will
have something for eve-
ryone.

Want a day full of activi-
ties for the whole family
? Visit the Swiss Nor-
mandy and choose the
activity that tempts you
the most.

—
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COMMERCES
DE LUC-SUR-MER

LUC-SUR-MER STORES

BOUCHERIES
BUTCHERS SHOP

BOUCHERIE XAVIER BINET
67 RUE DE LA MER
+33231973068

CHEZ STEPHANE BOUCHERIE
1 RUE DE LA MER
+33231779198

PRIMEURS
FRUIT AND VEGETABLE SELLER

PRIMEUR LECOMTE MICHELE
69 RUE DE LA MER
+33231973232

LE PANIER VERT
11 RUE DE LA MER
+33231972413

SUPERMARCHE
SUPERMARKET

CARREFOUR CITY
RUE DE LA MER
+33231973073

POISSONNERIE
FISH SHOP

PIERROT PECHEUR
3 PLACE GAMBETTA
+33 660452618

[

=~ BOULANGERIES
q‘. BAKERIES

BOULANGERIE LENVIE
PLACE DU PETIT ENFER
3 PLACE DE LA CROIX
+33231970295

BOULANGERIE MAISON DUPONT
16 RUE DE LA MER
+33231973211

(H BAR-TABAC
=smii BAR- TOBACCO

BAR TABAC ST CLAUDE
2 PLACE DE LA CROIX
+33231973135

BAR TABAC LE WEEK-END
20 RUE DE LA MER
+33231973127

ol COIFFEURS
HAIRDRESSER
BABETH CREATION

28 RUE DE LA MER
+33231965194

SALO R-BOX
35 RUE DE LA MER
+33 231969326

SEBASTIEN COIFFURE
55 RUE DE LA MER
+33231971018

THE LORD OF BARBER
8 RUE DU DOCTEUR CHARCOT
+33 231963260

VUE MER COIFFURE
9 PLACE DU PETIT ENFER
+33231970275

i& ESTHETIQUE

AESTHETIC

LUTINE ET SENS
38 RUE DE LA MER
+33231968172

OPTICIEN
o OPTICIAN

LUC VISION
4 PACE DE LETOILE
+3323177 1859



* FLEURISTE
wle FLORIST

JANOU FLOR
6 RUE DE LA MER
+33231970228

RESTAURANTS
RESTAURANT

GARAGES
GARAGES

CITROEN GARAGE DE LA BALEINE
1 RUE DELETTES
+33231372952

CASINO TRANCHANT
20 RUE GUYNEMER
+33231973219

POUR EVITER LE
STRESS DU DEPART

VOICI UNE CHECK-LIST
POUR NE RIEN OUBLIER

TO AVOID STRESS WHEN LEAVING, HERE'S A CHECK-LIST
FOR WON'T FORGET ANYTHING.

PROCEDURES DE DEPART COTTAGES
ET EMPLACEMENTS

LIMPROVISTE

Bar a Vins / Wine Bar
65 RUE DE LA MER
+33231967564

LA CABANA

Pizza et Burger

5 RUE L'ABBE VENGEON
+337 626993 22

LA CASE

Tacos, salade bowls, paninis
12 RUE DE LA MER

+33 954338231

LE TEMPS DES METS

Cuisine Traditionnelle / Local Food
26 RUE DE LA MER
+33231360088

LESCAPADE

Cuisine traditionnelle et Fruits de mer
Local Food and seafood

16 RUE CHARCOT

+33231973241

LA PAILLOTTE
Créperie

25 RUE GUYNEMER
+3323197 3129

LA VILLA DE LUC
Brasserie

2 RUE CHARCOT
+33231973208

RESTAURANT DU CASINO : LAILE
Cuisine Gastronomique et traditionnelle
Gastronomie and Traditional Cuisine

20 RUE GUYNEMER

+33231973219

LINELUCTABLE
Restaurant brasserie

6 PLACE DU PETIT ENFER
14530 LUC SUR MER
+332319716 62

LE BEAU RIVAGE

Cuisine traditionnelle et Fruits de Mer
Local Food and seafood

1 RUE DU DOCTEUR CHARCOT
+33231964951

BRASSERIE DU MINI GOLF
RUE DU DOCTEUR CHARCOT
+33 231360552

OFFICE DE TOURISME / TOURISM INFORMATIONS
PLACE DU PETIT ENFER
+33231973325

Le jour de votre départ, veuillez libérer votre loca-
tion avant 10 heures le matin et votre emplacement
avant 11 heures le matin. (Sauf offre week-end dé-
part 14 heures).

Avant de partir, une fois votre ménage terming,
merci de vérifier que : le chauffage est éteint, les
fenétres sont fermées, vous n’'avez rien oublié dans
les placards et dans le coffre-fort. Merci de ramener
la clé du cottage a la réception. Si vous partez en
dehors des heures d'ouverture de la réception, mer-
ci de bien vouloir déposer les clés dans la boite aux
lettres située a gauche de la réception.

NB : La direction se réserve le droit de vous fac-
turer la prestation ménage (80€) si elle estime
que votre location n’est pas rendue dans I'état
attendu.

Le ménage de fin de séjour est inclus dans les Cot-
tages Premium, toutefois merci de laisser votre hé-
bergement dans un état normal d'usage, de faire
votre vaisselle et de vider votre poubelle.

Vous étes responsable des clés qui vous ont été re-
mises. Pour toute clé perdue, il vous sera facturé :
50€ pour une clé de coffre-fort, 15€ pour une clé de
logement du camping.

PROCEDURE FOR VACATING
COTTAGES AND PITCHES

On the day of your departure, please vacate your
rental before 10am or your pitch before 11am (ex-
cept weekend stays, departure 2pm).

Before leaving, once you've finished cleaning,
please check if the heating is off, the windows are
shut, you haven't left anything in the cupboards, if
the safe is empty. Please return the cottage key at
the reception. If you are leaving outside before re-
ception opening hours, please deposit the keys in
the post box located on the left side reception.

NB: The management reserves the right to
charge a fee of 80€ for cleaning service if it
deems your rental has not been returned in the
expected state.

End of stay cleaning is included for the Premium
Cottages, however, please leave your accommoda-
tion in a reasonable state of use, wash your dishes
and empty your rubbish bin. You are responsible for
the keys you have been given. You will be charged
for any lost keys: 50€ for a safe key and 15€ for a key
to your accommodation on the campsite.
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POUR PLUS DE SERENITE OPTEZ POUR LES FORFAITS MENAGE. '
COTTAGES : 80€ ALL YOUINEED TO KNOW!
EMPLACEMENTS AVEC SANITAIRES PRIVATIFS : 50€

Sans la prestation ménage de fin de séjour, il faut :
\/ Vider votre poubelle dans un container prévu a cet effet
\J Nettoyer votre vaisselle et la ranger

\J Nettoyer la cuisine, la salle d'eau, le WC CHACUN DE NOS
\J Nettoyer le réfrigérateur 92 CAMPINGS-VILLAGES

\J Nettoyer tous les sols

J Enlever et regrouper tous les draps A ETE FACONNE PAR DES FAMILLES

PROPRIETAIRES, SUR PLUSIEURS ANNEES,
VOIR DECENNIES, VOIR MEME GENERATIONS.

Avec la prestation ménage de fin de séjour, il faut :
J/ Vider votre poubelle dans un container prévu a cet effet
\J Nettoyer votre vaisselle et la ranger

Chacun de ces hotels de plein air est différent,
unique, a une ame, a un esprit qui lui est
propre... pour que notre chez nous soit aussi et
surtout votre chez vous.

Nos Yelloh! Village sont des lieux de vacances,
des lieux ou des milliers de petites attentions
se construisent tous les jours, en fonction des
humeurs, du temps, du lieu et de vous aussi !
Chaque heure, ce que nous faisons est
différent, chaque semaine, chaque saison est
notre nouveau challenge.

Tels des artisans, nous fagonnons, polissons,
improvisons, créons les conditions de votre
bonheur dans un seul et unique but : vous voir
réunis, apaisés, ressourcés, heureux... en duo,
en famille ou encore entre amis.

Notre métier n'est-il pas le plus beau du monde ?!,)

EACH OF OUR 92 CAMPING VILLAGES
- HAS BEEN SHAPED BY FAMILY OWNERS, OVER SEVERAL YEARS, OVER DECADES,
AND SOMETIMES EVEN OVER GENERATIONS.

Each of these open-air hotels is where so much care, attention We are craftsmen, forging,
different, unique, with a veritable and consideration goes into every polishing and improvising, creating
soul and its own spirit... which day, depending on the mood, the the perfect conditions for your
means that our home is also, and time, the place and depending on happiness, and all with one
above all, your home. you as well! single purpose in mind: to see
Our Yelloh! Village campsites are Each hour offers us something you together, serene, revitalised,
more than just somewhere to different to do, each week, each happy... with your favourite other,
spend a holiday, they are places season offers us a new challenge. ¥Vfth Z"O“r family or with your
riends.
Don't you agree, we have the best job in the whole world?! ;)
ous s MhﬁE S DES
- 1 A\ Uy g
‘H"IL
e We have been crafting happiness for 21 years
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en 10 éco-gestes !

Parce que nous respectons et aimons la

. nature, nous nous engageons et ceuvrons

| T

Limiter la consommation d'eau

Nous savons a quel point I'eau
est sacrée et nous mettons tout

au.quotidien !

Jow cat, becone at,
eco-imbkisk !

1

Village La Clairiere et Le Brasilia qui
utilisent des produits éco-certifiés
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+ de 90 destinations en France, en Espagne et au Portugal

+ 90 destinations in France, Spain and Portugal

Rejoignez-nous sur : www.yellohvillage.fr
Join us on: www.yellohvillage.com
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Les plus beaux hotels de plein air !
Finest open-air hotels!

en ceuvre pour la préserver :).

Le Yelloh! Village Le Club Farret
récupere par exemple les eaux de
filtration des piscines pour arroser
ses espaces verts |

Limiter la consommation
d’énergie

.. Cest lobjectif que Sest fixé Le Yelloh!
Village Les Cascades en équipant la
plus part de ses hébergements dun
systéeme de clé pour enclencher et
éteindre automatiquement [électricité,
futé non?!

Optimiser le tri des déchets
Le Yelloh! Village Les Bois du
Chatelas se donne a fond pour
le tri I Apres les poubelles de tri
de sélectif, C'est le systeme de
compostage de tous ses déchets
d'organique, qui est mis a 'honneur.
Favoriser les achats
responsables

Avoir le moins d'impact sur la
planete, c'est le crédo des Yelloh!

YELLOH! VILLAGE

10 eco-friendly actions!

Because we respect and love
nature, our commitments and
our efforts are everyday and
every day!

communs !

Proposer des modes de
transports alternatifs

Vous n'entendez rien ? c'est
normal I Aux Yelloh! Village La
Gavina, L'Océan Breton et Le Soleil
Vivarais les équipes se déplacent
en silence et sans polluer grace a
des véhicules, vélos et trottinettes
électriques...

Respecter le cadre de vie

«Ne faire qu'un avec la nature »,
voici 'une des missions des Yelloh!
Village Le Bout du Monde et Douce
Provence qui élevent des animaux
dans leur ferme et cultivent un jardin
100% comestible :)

Valoriser les produits locaux
Amoureux des bonnes choses et de
sa région, le Yelloh! Village La Roche
Posay propose des produits locaux
dans son épicerie. Le Yelloh! Village
Belle Plage privilégie quant a lui, des
produits locavores made in Bretagne !
Miam ;)

Limiting water consumption
Limiting energy consumption
Optimising sorting waste
Favouring responsible
purchasing

Proposing alternative modes of
transport

Favoriser les sources
d’énergies renouvelables

Les Yelloh! Village Soleil Vivarais,

Le P'tit Bois ou encore La Plaine
multiplient les initiatives pour
préserver notre planete en utilisant
des chauffe-eaux, lumiéres et
panneaux solaires !

Valider nos efforts

Le label Clé Verte a déja
récompensé les Yelloh! Village
Parc du Val de Loire et Le Village
Western. De son coté, le Yelloh!
Village Les Tournels peut étre fier
de sa certification HVE (Haute
Valeur environnementale) obtenue
pour son domaine viticole.
Sensibiliser les vacanciers
Chez Yelloh! Village, nous avons

a cceur de vous sensibiliser aux
questions environnementales. Par
des gestes simples, vous, parents,
enfants, ami(e)s, participez avec
nous a la sauvegarde des milieux
de naturels et a la préservation de
notre habitat !

Respecting natural surroundings
Recognising the value of local
products

Giving preference to renewable
energy sources

Validating our efforts
Making holidaymakers aware



RETROUVEZ-NOUS SUR:
JOIN US ON:

000

TELECHARGEZ

NOTRE Aﬁﬂ UL
DOWNLOAD R APP

et bénéficiez de plus de services !
Retrouvez toutes les news en temps réel

du camping : infos sur votre séjour, horaires et
programme des activités, météo, sites touristiques

a visiter etc. Grace a I'application Yelloh! Village,
toutes vos vacances sont a portée de clic !

and enjoy even more services!

Keep up to date with all the campsite news

in real time: info about your stay, times and
schedules for the activities, weather, tourist
spots to visit, etc. Thanks to the Yelloh! Village
app, your whole holiday is just a click away!

OUR LOYALTY PROGRAMME

En téléchargeant I'application retrouvez notre
programme de fidélité ! Dés que vous séjournez
dans un camping, vous cumulez des points qui
vous donnent accés a des nuits gratuites’, a des
hébergements plus luxueux etc.

Download the app and see our loyalty
programme! From the moment you stay
in a campsite, you earn points which give
you access to free nights, more luxurious

accommodation, etc.
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Bienvenue dans les plus beaux hotels de plein air |
Welcome to Europe’s finest open-air hotels!

“#photoweb

Racréer Uinstant |

C’est les vacances !
Immortalisez vos souvenirs

parmi notre gamme de
produits photo!
|

SUR VOTRE COMMANDE
SANS MINIMUM !*

our profiton de votne offre -

1. Rendez-vous sur www.photoweb.fr ou sur l'application mobile <My Photoweb»
2. Personnalisez le ou les produits de votre choix

3. Profitez de -10€ sur votre commande avec le code : [GICLYNAAN Kol p1i)p.

* -10€ sur votre commande sans minimum d‘achat sur www.photoweb.fr ou sur I'application mobile «My Photoweb»,
hors frais de livraison. Hors livraison premium et pack Vente Privilege. Offre non compatible avec les promotions en
cours et hors tarifs dégressifs. Code unique valable une seule fois par compte et par foyer (méme nom, adresse mail et
postale) jusqu'au 31/12/2021.



Lj/wj’ SECURITE
Safety ru

Face aux petits imprévus de la vie chez Yelloh! Village on aime faire rimer vacances avec vigilance ~.

In life there's always a risk of the unforeseen, so here at Yelloh! Village we like to ensure holidays also mean vigilance .

INCENDIE, INNONDATIONS, TEMPETE @@&
=

FIRE, FLOODS, STORM

FACILITER L'ACTION
Reconnaissez les sorties de
secours et les cheminements quiy
conduisent.

Connaissez et respectez les
appareils d'extinction.

N'encombrez pas leurs approches.
Laissez toujours libre les sorties.

Ne garez pas votre véhicule sur les
voies ou doivent passer les véhicules
de sapeurs-pompiers.

Stationnez votre caravane dans le
sens du départ.

PREVENIR DES DANGERS|
Ne fumez pas dans les endroits ou
I'interdiction est affichée.
Méfiez-vous des produits
inflammables (I'utilisation d'alcool a
briler ou d’'essence est interdite).
N'apportez aucune modification aux
appareils de chauffage, d'éclairage,
ni aux installations électriques.
Les feux de camp et les barbecues
(sauf électriques ou gaz) sont
interdits sauf sur les aires
spécialement aménagées a cet effet.
Fixez et consolidez au sol tout
matériel (caravanes, auvents, tentes,
ustensiles...).

D’URGENCE|
Gardez votre calme.
Prévenez les urgences en
composant le 112 ou faites prévenir
la direction.
Fermez le gaz a 'extérieur et coupez
I'électricité.
Laissez sur place votre véhicule et
votre matériel de camping.
Ne vous réfugiez pas dans
les caravanes (en cas de forte
inondation ou de tempéte littorale,
ces derniéres peuvent étre
emportées).
Dirigez-vous vers la sortie de
secours la plus proche.

MAKE IT EASIER FOR THE
EMERGENCY SERVICES TO
DO THEIR JOBS|
Be aware of the locations of
emergency exits and the routes
to get there.
Be aware of fire extinguishing
equipment and use it correctly.
Do not block entrances.
Make sure exits can be
accessed.
Do not park your vehicle on
routes which fire brigade
vehicles need to use.
Park your caravan facing your
exit point.

PREVENT HAZARDS]
Do not smoke in areas where it
is indicated that it is prohibited
to do so.
Beware of inflammable products
(use of methylated spirits or
petrol is prohibited).
Do not tamper with heating or
lighting systems, or electrical
installations.
Campfires and barbecues
(except electric and gas) are
prohibited except for in special
areas set up for this purpose.
Fix and secure all equipment to
the ground (caravans, awnings,
tents, utensils etc.).

SR
EVENT OF AN EMERGENC
Stay calm.
Inform the emergency services
by dialling 112 or inform
management.
Turn off gas supply outside and
switch off electricity.
Leave your vehicle and your
camping equipment where it is.
Do not take refuge in caravans
(in the event of severe flooding
and coastal storms, these can be
washed away or blown away).
Go to the nearest emergency
exit.

COMPOSEZ LE 112
POUR TOUTES LES
URGENCES

x abords de toutes les
infrastructures communes
du camping, vous trouverez
le plan d'évacuation en cas
d'alerte d'incendie, de tempéte
ou d'inondation. Dés a présent,
repérez votre itinéraire
jusqu’aux issues de secours :

En cas d'audition du signal
d’alarme, évacuez la zone
immédiatement !

FOR ALL EMERGENCIES,
DIAL 112

Outside all the campsite’s
public facilities there is an
evacuation map in the event
of a fire, storm or flood alert.
Work out your route to the
emergency exits straight away:

If you hear the alarm signal,
evacuate the area immediately!

VOTRE ETE EN TOUTE SERENITE

* Nos mesures sanitaires suivent la
charte sanitaire Covid-19 définie
pour les campings

+ Nos équipes d'entretien et le person-
nel Yelloh! Village sont équipés et
formés pour que vos vacances soient
100% safe !

* Des distributeurs de gel hydroalcoo-
lique ou solutions savonneuses sont
mis a votre disposition sur 'ensemble
du camping

YOUR SUMMER IN TOTAL SERENITY

+ Our health measures are in line with
the Covid-19 health charter drawn
up for campsites

+ Our maintenance teams and the Yel-
loh! Village personnel are equipped
and trained to ensure your holiday
will be 100% safe!

+ Hydroalcoholic gel or soap dis-
tributors are at your disposition
throughout the whole campsite

i
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Crafty conundrum

Mon 1¢
se respire.

My 1stis an
action in water.

Mon 2°
est le double
del.

My 2" is when
you're not out.

Mon 3¢
vient avant le tu.

My 3 is between a
puddle and a lake.

Mon tout est I'endroit ou
le bon temps est garanti!
My all is a wonderfully refreshing
spot with endless fun guaranteed!

100d Sunuunms = jood-ur-unmg
xnaf ap a1y = al-xnap-ay
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TRI SELECTIF INFO' PRATIQUE

PRACTICAL INFORMATION

CAMPING LA CAPRICIEUSE

Reception of the campsite

TELEPHONE / Telephone number : +33 2 31 97 34 43
ADRESSE MAIL / email adress : info@campinglacapricieuse.com
SITE INTERNET / web site : pinglacaprici com

HOUSEHOLD GARBAGE
LES ORDURES MEMAGERES

-
‘_-"l.'l k o Retrouvez-nous également sur / Find us also on :
e L Wy Yelloh Village La Capricieuse
. h Bouteilles et flacons en plastique, cartons &2 bques, papier,
journaw, canetbes, boltes de conserve et sbrosols. Les Sacs
- jaunes e les dépdis en PRV ne sont pas imids en nombre.
¥ - - Sur l'application smartphone Yelloh Village
Lo @ On the Yelloh Village smartphone application
Sacs et films plastiques, barquettes polystyréne et APPELS D'URGENCES

plastique, yaourL. ... Articles dygéne (couche, moucholr,
essuie-toul,.. ) Vaisselle cassde,

RAPPEL DES NUMEROS D'URGENCES

SAMU : 15
POLICE SECOURS : 17
POMPIERS : 18

Numéro des urgences sécuritaires, de secours aux personnes ou mé-
dical, accessible dans toute I’'Union européenne /

Les bouteilles, les bocaux, les pols (sans couvercles) 112
Me pas y GEposer ampoules, minars,... (& déposer ala
gdéchiteria),

Réception et orientation des personnes malentendantes vers les
autres numéros d’'urgence /
114

Urgence maritime / 196
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© @campinglacapricieuse ) @vellohVillage La Capricieuse

Partagez vos photos de vacances sur les réseaux sociaux
Share your vacation photos on social networks



